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CONDICIONES CAMPAÑA 
“GUARDERÍA DE PLANTAS” 

_____________________________________________________________________________ 
 

1.- COMPAÑÍA ORGANIZADORA 

AVORIS RETAIL DIVISION, S.L.U. provista del N.I.F. nº B-07012107, con domicilio social sito en 
Gremi des Fusters, 23 - 07009 - Palma de Mallorca, Islas Baleares (en adelante, “B TRAVEL”) 
organiza una promoción denominada “GUARDERÍA DE PLANTAS” con el fin de publicitar sus 
productos y servicios. 

Por ello, B TRAVEL lleva a cabo la presente campaña publicitaria (en adelante, la “Campaña”) en 
los términos y condiciones que se establecen en las presentes condiciones. 

2.- PERÍODO PROMOCIONAL Y ÁMBITO TERRITORIAL  

Esta promoción de carácter gratuito se llevará a cabo en la floristería Copacabana 1055 en C/ 
Doctor Fourquet 30, Madrid (en adelante, la “Floristería”), de tal manera que la participación 
no implicará el desembolso de cantidad alguna.  

La vigencia de la presente promoción será desde el 18 de julio de 2024 hasta el 6 de septiembre 
de 2024, ambos incluidos. 

B TRAVEL se reserva el derecho de suspender, aplazar, cancelar o modificar el período de 
duración anteriormente indicado. En este caso, B TRAVEL se compromete a dar el mismo nivel 
de publicidad a la modificación que a las presentes condiciones.  

La presente promoción resulta aplicable a la Comunidad de Madrid, España. 

3.- REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN 

Podrán beneficiarse de la promoción aquellas personas físicas, mayores de edad, con 
independencia de su nacionalidad, que residan en la Comunidad de Madrid y que adquieran un 
viaje cumpliendo los requisitos de la campaña. 

4.- CONTENIDO DE LA PROMOCIÓN 

Para obtener los beneficios de la promoción, el usuario debe contratar con B TRAVEL un viaje, 
con una fecha de salida entre el 18 de julio 2024 y el 6 de septiembre de 2024, ambos incluidos.  

La compra puede realizarse en cualquier tienda de B TRAVEL (propias o franquiciadas) de la 
Comunidad de Madrid o a través de la página web www.bthetravelbrand.com dentro del 
período promocional.  

Los clientes que contraten un viaje con B TRAVEL para ir de vacaciones durante el periodo de 
vigencia de la promoción podrán dejar sus plantas durante el periodo de sus vacaciones, sin 
coste alguno, en la Floristería Copacabana 1055 sita en calle Doctor Fourquet 30, Madrid, 
España.  

Para ello, los usuarios, previamente, deberán contactar con la Floristería para reservar plaza, 
entregando el código de reserva proporcionado por B TRAVEL e informando sobre el número de 
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días que van a dejar sus plantas y el número de plantas que van a entregar. El cliente podrá dejar 
sus plantas los días que aparezcan en el localizador de la reserva, pudiendo depositarlas en la 
Floristería el día antes de la fecha de salida de su viaje y recogerlas el día después de la fecha de 
regreso.  

El cliente deberá informar a la Floristería sobre cualquier necesidad específica de las plantas en 
el momento de la reserva del servicio. La falta de información precisa y completa puede afectar 
la capacidad de la Floristería para proporcionar un cuidado adecuado. 

La promoción se limita a 100 plantas diarias de tamaño medio (macetas de 18x14cm), de tal 
modo que la promoción está condicionada a la disponibilidad que tenga la Floristería en el 
momento de realizar la reserva. 

En cada planta se indicará en una pizarra de madera, el destino del viaje de cada uno de los 
clientes. 

Al finalizar el periodo de custodia, el cliente se compromete a recoger sus plantas en la fecha 
acordada, si no lo hiciera la Floristería podrá se reserva el derecho a disponer de ellas a su 
discreción. 

 
5.- RESPONSABILIDAD 

La responsabilidad de la Floristería se limita exclusivamente a la custodia y cuidado básico de las 
plantas durante el periodo especificado en el contrato del servicio. La Floristería no aceptará 
encargos que supongan la recuperación, tratamiento ni cuidados intensivos de plantas en mal 
estado, dado que no se trata de un hospital para plantas. 

El cliente reconoce y acepta que la Floristería no se hace responsable de:  

a. Enfermedades, plagas o deterioro previo de las plantas al momento de su recepción.  

b. Daños causados por condiciones ambientales extremas, ajenas al control de la Floristería. 

c. Pérdida de las plantas debido a factores no imputables a la gestión ordinaria del servicio de 
guardería. 

La Floristería se compromete a realizar esfuerzos razonables y diligentes para mantener las 
plantas en condiciones óptimas durante el periodo de guarda, incluyendo riego regular, 
exposición adecuada a la luz y manejo de temperatura, según las necesidades generales de las 
plantas. 

El cliente descarga y libera a B TRAVEL de cualquier responsabilidad sobre la custodia de las 
plantas por la Floristería y renuncia a interponer cualquier reclamación contra B TRAVEL por 
dicho motivo. 

6. ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES 

La participación en la promoción implica la aceptación íntegra e incondicional de las presentes 
condiciones. Asimismo, los participantes aceptarán el criterio de B TRAVEL para la resolución de 
cualquier cuestión relacionada con las mismas.  
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En caso de fuerza mayor o de que existiera una causa que lo justifique, B TRAVEL se reserva el 
derecho a modificar o incluso anular las presentes condiciones antes de que finalice el período 
de publicación, comprometiéndose a comunicar con la suficiente antelación cualquier cambio 
en las mismas o su anulación. 

El participante puede acceder al contenido de las condiciones que rigen la presente Promoción 
a través de la página web que se indica a continuación: viajerosconb.com 

7.- CONSERVACIÓN Y VIGENCIA 

Si cualquier de las condiciones resultara contraria a Derecho, esta circunstancia no afectará al 
resto de las condiciones, permaneciendo éstas plenamente vigentes a los efectos oportunos. B 
TRAVEL se reserva el derecho de cancelar o efectuar cambios en esta promoción, así como en el 
descuento ofrecido, comprometiéndose a anunciar dicho cambio a través de los medios que 
considere oportuno, con la mayor rapidez. 

 


